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O presente documento integra e é parte indissociavel do Contrato de Prestacao de Servigos —
Programa de Embaixadores e a Politica de Remuneragdo do InPBE. As partes sao aquelas
identificadas no predmbulo do Termo de Adesdo. Em caso de conflito entre este documento e o
Termo de Adesao, prevalece o Termo de Adesdo; em caso de conflito entre os documentos do
programa, aplica-se a hierarquia normativa nele estabelecida.

A Politica de Privacidade e Protecdo de Dados complementam a Politica do Programa de
Embaixadors e a Politica de Remuneragdo do InPBE. Ao marcar o aceite no cadastro, o
Embaixador declara que leu, compreendeu e concorda integralmente com as regras aqui previstas.

1. OBJETIVO E ABRANGENCIA

1.1 Objetivo
Esta Politica de Privacidade tem por finalidade informar, de forma clara e transparente, como o InPBE
realiza o tratamento de dados pessoais dos interessados, candidatos e Embaixadores do Programa de

Embaixadores, em conformidade com a Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais —
LGPD).

O tratamento de dados é realizado para viabilizar o cadastro, a validacdo, o acesso a plataforma, o
onboarding, a comunicagdo institucional, o acompanhamento da participagdo no programa, o
rastreamento de comissodes, a gestao financeira e fiscal, a seguranga operacional e o cumprimento de
obrigacdes legais.

1.2 Abrangéncia

Esta Politica se aplica a todas as pessoas que interagem com a plataforma do Programa de
Embaixadores do InPBE, incluindo candidatos, Embaixadores aprovados, ex-Embaixadores e demais
usuarios autorizados, bem como aos dados coletados por meio de formularios, integragées, ambiente
de login, dashboards, canais de suporte e comunicagoes.

2. CONTROLADOR E CANAIS DE CONTATO

O controlador dos dados pessoais tratados no ambito do Programa de Embaixadores é o InPBE —
Instituto de Psicologia Baseada em Evidéncias, responsavel pelas decisbes referentes ao tratamento
dos dados coletados e utilizados na operagao da plataforma.

Para solicitagcdes relacionadas a esta Politica, o titular podera contatar a equipe responsavel por meio
dos canais institucionais indicados na plataforma ou pelos canais oficiais de atendimento
disponibilizados pelo InPBE.

3. DADOS PESSOAIS COLETADOS

O InPBE podera coletar dados pessoais fornecidos diretamente pelo titular ou gerados pelo uso da
plataforma, conforme a necessidade operacional do programa.

e Dados de identificacdo: nome, CPF, data de nascimento, e-mail, telefone, foto de perfil e outros
dados de cadastro.

e Dados profissionais: formagéo, area de atuacao, registro profissional, instituicdo de vinculo, links de
redes sociais e informagdes de perfil publico.
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Dados bancarios e fiscais: dados de conta para pagamento, chave PIX, CPF ou CNPJ, enderego de
cobrancga e informagoes tributarias necessarias ao processamento de comissoes.

Dados de acesso e autenticagdo: login, senha criptografada, histérico de acesso, data e hora de
entrada, IP, dispositivo e registros de seguranca.

Dados de uso da plataforma: cliques, paginas acessadas, agdes realizadas, aceite de termos,
participagcdo em campanhas, envio de materiais e abertura de chamados.

Dados de performance: indicagdes, rastreamento de links, conversdes, vendas atribuidas,
comissdes geradas, status de pagamento e indicadores de participacao.

Dados de comunicagdo: mensagens enviadas ao suporte, interagdes em comunidade, notificagdes
recebidas e respostas a comunicagdes institucionais.

. FINALIDADES DO TRATAMENTO

viabilizar o cadastro e a validacdo de Embaixadores;

gerenciar acesso a plataforma, autenticagao e seguranga;

registrar o aceite de termos, politicas e regulamentos;

operar o onboarding, a capacitagéo e a certificagdo interna;

disponibilizar materiais institucionais, links de rastreamento, dashboards e campanhas;
calcular, validar, reter e pagar comissdes;

cumprir obrigagdes fiscais, tributarias, contabeis e regulatorias;

prevenir fraudes, usos indevidos, autocompra, spam, abuso e outras irregularidades;
executar suporte, comunicagao, notificagdes e gestdo da comunidade;

produzir indicadores operacionais e estratégicos do programa;

promover reconhecimento institucional e gamificagdo, quando aplicavel e conforme consentimento
ou base legal adequada.

BASES LEGAIS APLICAVEIS

O tratamento de dados pessoais no Programa de Embaixadores podera se apoiar, conforme a
finalidade e o contexto, nas bases legais previstas na LGPD, especialmente:
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execuc¢ao de contrato ou de procedimentos preliminares relacionados ao programa;

cumprimento de obrigagéo legal ou regulatéria;

legitimo interesse do controlador, observado o teste de balanceamento e a legitima expectativa do
titular;

exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral;

consentimento, quando necessario para finalidades especificas e destacadas.

COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados pessoais poderao ser compartilhados apenas quando necessario para a operagao do
programa, para o cumprimento de obrigac¢des legais ou para a execug¢ao de atividades contratadas em
nome do InPBE.

plataformas de hospedagem, autenticagdo, CRM, LMS, automagao e analytics;
processadores de pagamento, instituicdes financeiras e sistemas de faturamento;
prestadores de suporte técnico, juridico, contabil e fiscal;

ferramentas de comunicacgao, envio de e-mails e notificagoes;

autoridades publicas, mediante obrigagao legal, ordem judicial ou requisi¢édo valida.
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Todos os terceiros contratados deverdo observar niveis adequados de seguranga, confidencialidade e
protecdo de dados compativeis com a LGPD.

7. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL

O InPBE podera transferir dados para destinatarios internacionais adotando os mecanismos do art.
33 da LGPD: (i) Provedores de nuvem; (ii) Plataformas de automacao/CRM,; (iii) Plataforma de
pagamento. O InPBE mantera documentagao dos mecanismos disponiveis ao titular via DPO.

8. ARMAZENAMENTO, RETENGAO E DESCARTE

Os dados pessoais serao mantidos pelos prazos especificos abaixo:

Categoria de Dados Prazo de Retencao Fundamento Legal

Dados cadastrais e de acesso Vigencia do vinculo + 5 anos CC art. 206; prescricao geral
Dados fiscais e financeiros 5 anos apos o fato gerador CTN art. 174
Logs de acesso a plataforma 6 meses Marco Civil, art. 15
Dados de performance e 2 anos apos desligamento Auditoria e defesa em
comissdes processos
Dados tratados com Até revogacao do LGPD art. 8, par. 5
consentimento consentimento

9. DIREITOS DO TITULAR

Nos termos da LGPD, o titular podera solicitar, observadas as hipoteses legais e eventuais limitagdes
regulatdrias, o exercicio dos seguintes direitos:

confirmagao da existéncia de tratamento;

acesso aos dados pessoais;

corregao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

anonimizacdo, bloqueio ou eliminagcdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade;

portabilidade, observados os segredos comercial e industrial;

eliminacédo de dados tratados com base no consentimento, quando aplicavel;

informagao sobre compartilhamento;

revogacao do consentimento, quando houver;
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e oposicao a tratamentos realizados com base em legitimo interesse, quando cabivel.

Solicitagdes poderdao ser encaminhadas pelos canais oficiais do InNPBE disponiveis na plataforma. O
atendimento sera realizado em prazo razoavel, observadas as exigéncias legais e a necessidade de
autenticacao do solicitante.

10. SEGURANGA DA INFORMAGAO

O InPBE adota medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais contra acessos
nao autorizados, perda, alteracado, destruicdo, vazamento ou qualquer forma de tratamento inadequado
ou ilicito.

controle de acesso por perfil;

autenticagao segura e, quando aplicavel, autenticagdo em dois fatores;
registro de logs e trilhas de auditoria;

criptografia e praticas de protecdo compativeis com a criticidade dos dados;
revisdo de permissdes, monitoramento e gestdo de incidentes.

10.1. INCIDENTES DE SEGURANGA E NOTIFICAGAO

Em caso de incidente de seguranga que possa acarretar risco relevante aos titulares, o InPBE
comunicara a ANPD e os titulares afetados no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis apds a ciéncia do
incidente (LGPD art. 48; Resolugdo CD/ANPD no 2/2022), informando: (i) data e natureza dos dados
afetados; (ii) numero de titulares impactados; (iii) medidas de seguranga adotadas; (iv) riscos e medidas
de mitigacao. Canal de relato: e-mail do DPO (item 2).

11. COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES

A plataforma podera utilizar cookies, pixels, identificadores e tecnologias similares para autenticacao,
seguranca, personalizacdo da experiéncia, analise de desempenho e melhoria continua dos servicos.

Quando necessario, o titular sera informado sobre o uso dessas tecnologias e podera gerenciar suas
preferéncias conforme as opg¢des disponibilizadas no ambiente da plataforma ou no navegador utilizado.

12. COMUNICAGOES E RECONHECIMENTO INSTITUCIONAL

O InPBE podera utilizar nome, perfil publico, dados de performance e outras informagdes relacionadas a
atuagdo do Embaixador para fins de acompanhamento interno, gamificagdo, ranking, campanhas e
reconhecimento institucional, respeitadas as preferéncias declaradas no cadastro e a legislagao
aplicavel.

Quando uma finalidade especifica exigir consentimento ou opgdo de exclusdo, o Embaixador sera
informado de forma destacada no ambiente de cadastro ou na prépria plataforma.

13. ALTERAGOES DESTA POLITICA

Esta Politica podera ser atualizada periodicamente para refletir alteragdes legais, regulatérias,
tecnoldgicas ou operacionais. A versao vigente sera sempre a disponibilizada na plataforma, com
indicacdo da data ou versao correspondente.
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14. DISPOSIGOES FINAIS

Ao concluir o cadastro, o titular declara ter lido e compreendido esta Politica. A aceitacdo desta
Politica ndo equivale a consentimento para todas as finalidades, o consentimento, quando exigido
como base legal especifica, sera coletado de forma separada, livre, informada e inequivoca,
conforme os arts. 5, Xll e 8 da LGPD.

Esta Politica deve ser interpretada em conjunto com os Termos de Uso da Plataforma, a Politica de
Embaixadores e demais regulamentos do Programa.
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